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El papel de enfermería en las Unidades de enfermedad inflamatoria intenstinal.
__________________________________________________________________________________
La enfermedad inflamatoria intestinal (EII) agrupa a varias entidades como la enfermedad de Crohn (EC), la colitis ulcerosa (CU), y la colitis inclasificable o determinada (CI). Estas enfermedades se desarrollan en personas predispuestos genéticamente, sobre los que actúan factores ambientales, pudiendo provocar una inflamación crónica sobre el tracto digestivo. Por lo que de forma general se trata de unas enfermedades crónicas, inmunomediadas, de etiología compleja y parcialmente conocida, que producen lesiones en el tubo digestivo con profundidad y extensión variable. 

El diagnóstico, el curso de la enfermedad, los síntomas, las pruebas, las urgencias, los tratamientos, e incluso la cirugía, puede provocar que haya un gran impacto en la calidad de vida de los pacientes y familiares. Además es importante tener en cuenta que es una enfermedad imprevisible, e invisible, ya que va por dentro y físicamente no se aprecia. 

Por lo tanto, con esta clínica tan heterogénea y complejidad de muchos pacientes es necesario que sean tratados de forma integral por un equipo multidisciplinar que maneje de forma conjunta y más eficiente la patología. 

En este equipo multidisciplinar un pilar fundamental es el papel de enfermería. 

La enfermera/o se encargará de promover un sistema de atención global y que aplica una atención continuada. Además de educación de los cuidados, reforzando el modelo de autocuidado. “Un paciente informado, activo, y comprometido que toma las riendas de su enfermedad” 
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Es importante que la enfermera/o tenga las capacidades, cualidades y competencias clínicas necesaria para poder realizar dicha función. Para ello se siguen los protocolos basados en el estándar de lo que tiene que ser la atención ideal. También proporciona afirmaciones y pruebas adicionales que apoya la práctica de enfermería en EII. Estos protocolos están consensuados por la N-ECCO (Grupo de Enfermería de la Organización Europea para la Enfermedad de Crohn y la Colitis Ulcerosa). En España se fundó el grupo de Enfermería de trabajo (GETEII) con la intención de reunir a los enfermeros especialista de las diferentes comunidades autónomas, para conocer las diferentes actividades y consensuarlas. GETEII define la enfermería como: “Los profesionales que actúan como Puerta de Entrada y Contacto con el Sistema Sanitario. Ejerciendo un papel clave en la Coordinación de la Actividad Asistencial. La Planificación y Administración de los Cuidados y Tratamientos de la enfermedad. El Apoyo Psicológico del enfermo y de su entorno, en la recogida de demandas y solución de posibles dudas, etc
La N-ECCO define la figura de enfermería especialista de EII como enfermería avanzada: “La enfermería avanzada en EII es un experto clínico autónomo en la EII, responsable de evolución y del aporte de evidencias para la planificación de los cuidados y la evolución del tratamiento, y que proporciona una información práctica, educación, y el apoyo emocional a los pacientes y familiares. Realiza su actividad dentro de sus propios ámbitos de competencia y responsabilidad, con el apoyo de guías y protocolo. El papel de enfermería incluye educación, investigación, desarrollo de servicios y liderazgo”.

Proceso de Atención de Enfermería: 

Una vez que se conoce el diagnostico, se lleva a cabo el proceso de atención de enfermería al paciente con EII. Generalmente el paciente tiene una cita de acogida con enfermería avanzada en EII, donde se le explica al paciente cómo funciona la unidad y las diferentes intervenciones. Además se le realizará un seguimiento exhaustivo, y podrá acudir de forma imprevista por cualquier problema de salud. 

· Educación al paciente y a los familiares: 

· Se explica el circuito de atención de la unidad y cuáles son las vías de acceso. (Presencial y Telemáticas) 

· Información de la enfermedad, posibles complicaciones e identificación de signos de alarmas. 

· Información de sitios web certificados. Como hacer un buen uso. Además de facilitar el contacto con las asociaciones. 

· Promoción de la salud y hábitos de vida saludable

· Dieta sana, y actividad física. Sexualidad 

· Salud y cuidados bucodentales. 

· Protección solar. 

· Deshabituación del tabaco. 

· Vigilar el estado inmunológico del paciente.

· Explicar tratamiento pautado, administración, como adherencia al tratamiento. 

· Investigación. 

· Valorar signos y síntomas del paciente.

· Monitorización de las analíticas del paciente. 

· Revisión de analíticas 

· Posible empeoramiento, o pérdida de niveles de tratamiento. 

· Vigilar toxicidad. 

· Vigilar y explicar la existencia de manifestaciones extraintestinales. 

· Coordinar la derivación e interconsultas a otros especialistas si fuera necesario 

En resumen la Enfermería tiene que realizar una educación, valorar de forma integral al paciente como las pruebas que se realice, para planificar y coordinar. Con el objetivo de detectar y prevenir complicaciones.
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Atención Telemática:

En el proceso o funciones de enfermería en la atención al paciente se incluyen la atención telemática. Es necesario un teléfono propio de la unidad, como un correo electrónico. Como anteriormente he comentado, los pacientes con EII pueden sufrir una recaída en cualquier momento de la enfermedad, es imprevisible. Además en ocasiones puede ser una enfermedad compleja, por lo que se necesita hacer un seguimiento exhaustivo para prevenir posibles complicaciones. Por otro lado la incidencia de la enfermedad es en paciente jóvenes, que se encuentran trabajando o estudiando, por lo que poder solucionar cuestiones por una vía telemática ahorría costes tanto de forma directa como indirecta. Por lo que la enfermera/o es el primer contacto del paciente, y se encargará de valorar la situación y resolverá o coordinarla con los servicios posibles del hospital. Como por ejemplo, un empeoramiento, duda sobre la enfermedad, o tratamientos, urgencias, síntomas, dudas sobre hábitos de dudas (Viaje y medicación), preparación para pruebas, entre otras. 

Un aspecto importante de este servicio es que los pacientes se tienen que realizar controles analíticas, y es el enfermero junto con el equipo, el que se encargar de valorar esas analíticas, y seguir el seguimiento habitual, o realizar otra acción. Por lo que no es necesario que el paciente acuda a consulta para los resultados de la analítica sino que este control se hace por esta vía. Lógicamente siguiendo unos protocolos y consensuados con el equipo médico. 

En estudio del Hospital Puerta del Hierro donde el objetivo fue medir el impacto que tenía la enfermería en la unidad “Recogida prospectiva de la actividad desempeñada por la enfermera de la Unidad de EII del Hosp. Puerta del Hierro desde marzo 2010 -  diciembre del 2014” indica que con la atención telemática se evitaron 3.504 consultas médicas presenciales, como 852 visitas a urgencia. Además de 8.371 controles analíticos, monitorizando tratamientos biológicos u otros.

En un estudio sobre la Consulta Telemática realizada por la Enfermería en paciente con EII entre 2009-2011 en el Hospital de Vigo se estoma un ahorro de unos 73.000€ (L. Sanromán Alvárez et al)‏
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En conclusión, es muy importante fomentar unidades de atención integral y multidisciplinar para los pacientes con EII con el objetivo de que reciban una atención idónea, adaptándose a sus problemas de salud. Para ello es necesario la figura de enfermería, con el objetivo de coordinar y gestionar las necesidades del paciente. Además de aportarle información en todos los aspectos de su enfermedad. Trabajando conjuntamente con el equipo se realiza una monitorización para controlar el seguimiento de la enfermedad y posibles recaídas. La enfermería es la puerta de entrada al contacto sanitario en una enfermedad tan imprevisible como la EII. De esta forma se mejoraría la calidad de vida de estos pacientes y se ahorría en gastos tanto de forma directa como indirecta. 

Detectar y Prevenir Complicaciones 








