
 

TÍTULO: LA ATENCION INTEGRADA CENTRADA EN LA PERSONA 

 

Dirigido a: Profesionales y alumnos de grado y posgrado de disciplinas 

interesadas en el desarrollo de una atención integrada y centrada en la persona. 

 

Dirección del curso: Profesor Ángel Gil de Miguel, Profesora Ana Miquel Gómez 

Secretaria del curso: Marta Gil y María Angustias Prieto 

 

Organizado por: 

 

Con la colaboración de: 

                  

y SEMFYC-URJC 

 

Lugar de realización: Salón de Actos del Edificio departamental II del Campus de 

Ciencias de la Salud en Alcorcón de la URJC. 

 

Fecha de realización: 27 y 28 de Septiembre de 2016 de 8:30 a 18:30 

 



 

Objetivos: 

En el momento actual, los Servicios Sanitarios y Sociales, y la Sociedad en general se 

hallan inmersos en un proceso de transformación que incluye la aplicación de modelos  

orientados a la cronicidad  y a una atención integrada centrada en la persona. Como 

referencia esencial, la existencia del recientemente aprobado por la OMS del marco 

Estratégico de Atención centrada en la persona y Servicios Integrados, representa la visión 

hacia la que deben ser orientados los sistemas sanitarios a nivel mundial, con elementos 

como el liderazgo participativo, el empoderamiento de los pacientes sus cuidadores y 

familias y la sociedad, la adaptación del modelos asistencial potenciando la Atención 

Primaria de salud y  la necesaria integración sociosanitaria. 

En este marco el presente curso persigue: 

 Familiarizarse con los conceptos relacionados con la Cronicidad, la Atención 

Integrada, la Integración Sociosanitaria. 

 Conocer propuestas y experiencias innovadoras de alcance Nacional e 

internacional. 

 Adentrarse en los sistemas   de evaluación de resultados poblacionales desde la 

perspectiva de la triple meta: resultados en salud, en la experiencia del paciente, y 

en los costes sanitarios. 

 Reflexionar sobre el papel de las Universidades desde la visión de iniciativas 

innovadoras para avanzar en la transformación del sistema sanitario y Social. 

 

 

 

 

 

 



Día 27 de Septiembre de 2016 

8:30 Recepción de participantes 

9-9:30: Presentación del curso 

Profesor Ángel Gil  de Miguel. Vicerrector de Cooperación al desarrollo, 

Voluntariado y Relaciones Institucionales de la URJC 

Profesora Carmen Gallardo. Decana de Ciencias de la Salud de la URJC 

9:30-10 Introducción a conceptos de cronicidad, atención integrada, 

integración sociosanitaria. 

Profesora Ana Miquel Gómez. URJC 

10-11  Conferencia 

Estrategia OMS de Atención Integrada Centrada en la persona. 

Viktoria Stein. Director of the Integrated Care Academy. International Foundation 

for Integrated Care.   

11-11:30 descanso 

11:30-12:00 Presentación del Foro Universitario de Atención Integrada y 

Cronicidad de la URJC (FUAIC) 

Profesor Ángel Gil de Miguel.  

Profesora Ana Miquel.  

12-14 Experiencias en empoderamiento de personas y sociedad. 

Modera D. Ángel Lizcano Álvarez. Vicedecano de Ordenación Académica de la 

URJC 

La evidencia en las intervenciones de promoción y prevención y de 

desarrollo de capacidad de autocuidado.  Mercedes Martínez Pedrola. 

Enfermera de la Unidad de Apoyo Técnico de la Gerencia Asistencial de Atención 

Primaria de la Comunidad de Madrid. 



Vallecas activa (experiencia elegida como referencia de éxito en Promoción y 

prevención por la Joint Action  en Europa). Diego José Villalvilla. Responsable 

del Programa Vallecas Activa 

Experiencias Nacionales de referencia en Empoderamiento de pacientes. 

Assumpció Gonzalez. Responsable del Programa Paciente Experto de Cataluña y 

de la Red de Escuelas para la Ciudadanía del SNS 

El papel de los pacientes y las asociaciones de pacientes en el 

empoderamiento de pacientes familias y sociedad. Begoña Barragán. Grupo 

Español de Pacientes con Cancer 

14-15:30: Comida 

15:30-18: A propósito de un caso complejo: la adaptación del modelo 

asistencial potenciando la Atención Primaria 

Coordina y Modera  Olga Monedo. Médico Técnico de apoyo de la Unidad de 

Cronicidad del Servicio Madrileño de Salud 

Participan:  

Alberto López García Franco. Médico de Familia y Presidente de SOMAMFyC. 

José Virgilio Castilla Castellano. Internista, Director Médico y Jefe de Servicio de 

Medicina Interna de la FHA. 

Juan José Jurado. Enfermero de Atención Primaria y Vicepresidente de SEMAP. 

Cristina de Miguel Sanchez. Médico de familia. Equipo de soporte domiciliario 

paliativo. 

Eva María Toledano Sacristán. Trabajadora social 

 

18-18:30: Conclusiones del primer día 

 



Día 28 de Septiembre de 2016 

9-11: La Integración Sociosanitaria 

Modera Profesora  Ana Miquel Gómez. URJC  

la Integración Sociosanitaria en el Mundo: Conceptos y experiencias. Juan 

Carlos Contel. PIAISS de Cataluña.   

La integración Sociosanitaria en España: Experiencias 

Arturo Álvarez Rosete. Director of Research New Health Foundation. 

La experiencia en Integración Sociosanitaria entre el servicio de geriatría del 

Hospital Rey Juan Carlos y los Centros Sociosanitarios de su zona. Javier 

Martínez Peromingo. Geriatra del Hospital Rey Juan Carlos . 

La integración sociosanitaria y la experiencia de pacientes y cuidadores. 

Laura Carrasco. Asociación Parkinson Madrid 

11-11:30:descanso 

11:30-13: El papel de las nuevas tecnologías en la Atención Integrada: el 

acceso a la información clínica, las webs y las apps de pacientes, la 

integración de la información. 

Modera  Profesora Isabel del Cura. URJC 

La evidencia científica en torno al papel de las TIC en atención Integrada y 

cronicidad.  Carlos Hernandez Salvador. Ex Director de la Unidad de Investigación 

en Telemedicina y esalud  del  Instituto de Salud Carlos III. 

Iniciativas TIC en Atención Integrada y cronicidad: experiencias de éxito. Julio 

Jesús Sánchez. Responsable de operaciones de Proyectos y Servicios de Salud de  

Telefónica. 



La utilidad de las TIC en el abordaje de pacientes complejos: la experiencia 

de la Fe de Valencia. Bernardo Valdivieso. Director  de planificación del 

departamento de la Fe de Valencia.  

13-14: Clase 

La  evaluación de resultados en la cronicidad y la atención integrada. 

Profesora Ana Miquel  

14-16 Comida 

16-18: El papel de las Universidades en el desarrollo de una Atención 

Integrada y Centrada en las personas. 

Modera el Profesor Ángel Gil de Miguel 

El desarrollo de programas formativos orientados hacia la atención centrada 

en la persona. Fernando Caballero. Decano de la Facultad de Medicina de la 

Universidad Francisco de Vitoria. 

La experiencia de  aprendizaje interprofesional en la Universidad Europea de 

Madrid. Elena Gazapo. Decana de la Facultad de Ciencias Biomédicas y de la 

salud 

La orientación de las Universidades hacia la cronicidad y la Atención 

Integrada.  Ponente de la UAM 

Experiencias para promover una atención Integrada y centrada en las 

personas. La orientación a la Cronicidad . Carmen Gallardo. Decana Ciencias 

de la salud. URJC 

 

18:00-18:30 Conclusiones del día y Cierre del curso 

Profesora Ana Miquel Gomez 

Profesor Angel Gil de Miguel 


